Seminar Drazniho uradu 7. a 8. 9. 2021

Povinnosti dopravce do 30.6.
(kalendarni rok)

Ing. Petr Hostasa
Oddéleni drazni dopravy a prav cestujicich
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1. Financni zpUsobilost § 28 (§ 14a) a pojisténi § 35 odst. 2 pism. d)
zakona

2. Zprava o kvalité poskytovanych sluzeb § 35 odst. 3 zakona

3. Predkladani vyrocCni zpravy o bezpecnosti § 35 odst. 2 pism. g)
zakona

Uvod (nafizeni 762)

Bezpecnostni cile (narizeni 762)

PInéni opatreni (narizeni 762)

Vysledky vnitfnich kontrol (nafizeni 762)

Uplatiovani CSM pro hodnoceni a posuzovani rizik (narizeni 402)

Uplatiovani CSM sledovani (narizeni 1078)

Kultura bezpecnosti (Cl. 9 odst. 2 smérnice 798)
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Cil prezentace

Pochopit, jak NSA uvazuje.
Pomoc pri zlepsovani uplatnovani SMS.

Pomoc se zadostmi o jednotna bezpecnostni osvedceni
provozovatele drazni dopravy, osvedceni o bezpecnosti
provozovatele drahy.
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Finan¢ni zpUsobilost § 28 zakona

Predkladat k § 28 odst. 2 napt. ,,Cestné prohlaseni” (nedoplatky nebo penale na danich, platba za
zdravotni pojisténi nebo socialni zabezpeceni, atd.) nebo potvrzeni od finanéniho uUradu, spravy
socialniho zabezpeceni, atd.

Povinnost se netyka zahrani¢nich dopravcu.
U jiz provozujicich dopravcu se nepredklada zahajovaci rozvaha.

Podle § 28 odst. 3 se prokazuje finan¢ni zpUsobilost ro¢ni ucetni zavérkou, bez ovéreni
auditorem!!!

Rozpor mezi ucetnim obdobim a kalendarnim rokem je vyresen, ze neni treba oveéreni auditorem,
proto jsou vsSichni dopravci schopni splnit zakonnou podminkou. Poslani financni zpusobilosti po
30. cervnu bude brano, jako nesplnéni povinnosti dopravce.

,,Certifikat pojisténi“

Finanéni zpUsobilost posilat bez Vyroéni zpravy o bezpeénosti, SAMOSTATNE !!!
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Zprava o kvalité poskytovanych sluzeb § 35 odst. 3 zakona

& Drainimu Uradu zpravu jiz neposilat !!!

& Tyka se dopravce, ktery za uplynuly kalendarni rok provozoval verejnou drazni osobni dopravu na
draze celostatni nebo na draze regionalni.

< Zpravu poslat do 30. ¢ervna Evropské Zelezni¢ni agentufre.

< Kromé toho se zpravy zpftistupni na internetové strance Evropské Zelezni¢ni agentury.
(https://eradis.era.europa.eu/interop docs/ruSQPreports/default.aspx)

European Railway Agency (ERA)

120 rue Marc Lefrancg / EUROPEAN
. UNION
- AGENCY
F-59300 Valenciennes / AGENCY
France

S Zelezniéni podniky sleduji svdj vykon v porovndni s pFislusnymi normami kvality sluZeb. Zelezni&ni
podniky zverejnuji kazdy rok zpravu o kvalité poskytovanych sluzeb spolu s vyroc¢ni zpravou.
Zpravy o kvalité poskytovanych sluzeb se zverejiuji na internetové strance Zeleznicnich podniku.
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Predkladani vyroCni zpravy o bezpecnosti
§ 35 odst. 2 pism. g) zdkona

< 4.5.1.2. Organizace zajisti, aby prislusSnému vnitrostatnimu bezpecnostnimu organu (¢i orgdntiim)

byla kazdorocné predlozena vyroc€ni zprava o bezpecnosti v souladu s ¢l. 9 odst. 6 smérnice (EU)

2016/798, vcetné:
(a) souhrnu rozhodnuti tykajicich se urovné vyznamnosti zmeén souvisejicich s bezpecnosti, véetné
prehledu vyznamnych zmén, v souladu s ¢l. 18 odst. 1 provadéciho nafizeni (EU) ¢. 402/2013,
(b) bezpecnostnich cilt organizace pro nadchazejici rok(y) a jak zdvaina bezpecnostni rizika ovlivauji
stanovovani téchto bezpecnostnich cilu,
(c) vysledkl interniho vysetrovani nehod / mimoradnych udalosti (viz bod 7.1. Pouceni z nehod a
mimoradnych udalosti) a dalSich ¢innosti sledovani (viz body 6.1. Sledovani, 6.2. Interni audit a 6.3.
Pfezkum vedenim organizace) v souladu s €l. 5 odst. 1 nafizeni Komise (EU) ¢. 1078/2012,
(d) podrobnosti o pokroku v reseni nedoresenych doporuceni vnitrostatnich inspekénich organt (viz
bod 7.1. Pouceni z nehod a mimoradnych udalosti),
(e) bezpecnostnich ukazatelll organizace stanovenych pro hodnoceni stavu bezpecnosti organizace
(viz bod 6.1. Sledovani),
(f) v pFislusnych pripadech zavérl vyrocni zpravy poradce v oblasti bezpecnosti, jak uvadi RID, o
cinnostech organizace souvisejicich s prepravou nebezpecnych véci.
Vyrocni zprava poradce v oblasti bezpecnosti (bod 4.5.1.2 pism. f)), v pfipadé prepravy nebezpecného
zbozi, jak pozaduje smérnice 2008/68/ES, ve znéni pozdéjsich predpist a RID, je vstupem pro vyrocni
zpravu o bezpecnosti i vyrocni zprdva poradce v oblasti bezpecnosti v souvislosti s nebezpecnym
zbozim.
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PUF Uvod (nafizeni 762)

< 3.1.1.1. Organizace musi:

(a) identifikovat a analyzovat vSechny provozni (véetné lidské vykonnosti), organiza€ni a technicka rizika
relevantni pro druh (charakter) a rozsah Cinnosti a oblast provozu organizace. Tato rizika musi zahrnovat
rizika plynouci z lidskych a organizacnich faktoru, jako jsou pracovni zatéz, organizace prace, Unava nebo
vhodnost postupu, a z ¢innosti jinych za¢astnénych stran (viz bod 1. Kontext organizace),

(b) vyhodnotit rizika uvedena v pismenu a) pomoci vhodnych metod posouzeni rizik,

(c) vypracovat a zavést bezpecnostni opatreni, pricemz urci souvisejici povinnosti (viz bod 2.3. Role,
povinnosti, odpovédnost a pravomoci v ramci organizace),

(d) vytvorit systém pro sledovani ucinnosti bezpecnostnich opatreni (viz bod 6.1. Sledovani).

& 6.3.1. Vrcholné vedeni musi pravidelné prezkoumavat, zda je systém zajistovani bezpecnosti
stale priméreny a ucinny, pricemz musi vzit v ivahu prinejmensim:
(a) podrobnosti o pokroku v feSeni dosud nerealizovanych opatreni z predchozich prezkumu
vedenim organizace,

(b) ménici se vnitfni a vnéjsi situaci (viz bod 1. Kontext organizace),

(c) stav bezpecnosti organizace, pokud jde o: plnéni bezpeénostnich cill organizace, vysledky
sledovani, véetné zavérl internich auditll, jakoz i internich vySetfovani nehod / mimoradnych
udalosti a stavu prislusnych opatreni, prislusné vystupy z ¢innosti dohledu provadénych
vnitrostatnim bezpecnostnim organem, navrhy na zlepseni.
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Bezpecnostni cile (narizeni 762)

Stanoveni a sledovani ukazatell stavu bezpecnosti, které podporuji rozhodovani organizace o
usmernovani rizik a o tom, zda jsou ucinné, jsou vstupy pro vytyceni a prezkum bezpecnostnich
cild.

3.2.1. Organizace musi urcit bezpecnostni cile pro relevantni funkce na prislusnych urovnich s
cilem zachovat a pokud mozno zlepsit svUj stav bezpecénosti.

3.2.2. Bezpecnostni cile musi:

(a) byt v souladu s bezpecnostni politikou a strategickymi cili organizace (v prislusnych
pripadech),

(b) byt spojeny s prioritnimi riziky, kterd maji vliv na stav bezpecnosti organizace,

(c) byt méritelné,

(d) zohlednovat platné pravni a jiné pozadavky,

(e) byt prezkoumavany, pokud jde o jejich dosahovani, a podle potreby revidovany,
(f) byt sdélovany.

3.2.3. Organizace musi mit plan(y) popisujici, jak svych bezpecnostnich cili dosdhne.

3.2.4. Organizace musi popsat strategii a plan(y) slouzici ke sledovani plnéni bezpecnostnich cill
(viz Sledovani).
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PInéni opatreni (narizeni 762)

3.1 Opatreni pro reseni rizik

5.1.6. Za ucelem fizeni kompetenci v pripadech, kdy je to dllezité pro bezpecnost provoznich ¢innosti
(viz bod 4.2. Kompetence), organizace v souladu s pouzitelnymi pravnimi predpisy (viz bod 1. Kontext

organizace) pro své zaméstnance zajisti:
< soulad s jejich Skolenim a pracovnimi pokyny a v pfipadé potreby pfijeti ndpravnych opatieni,

< specifickd Skoleni v pfipadé ocekdvanych zmén, které maji vliv na provoz nebo jim pridélené
ukoly,

< prijeti odpovidajicich opatfeni v ndvaznosti na nehody a mimoradné uddlosti.
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Vysledky vnitrnich kontrol (narizeni 762)

6.1.1. V souladu s nafizenim (EU) ¢. 1078/2012 organizace vykondva sledovani za ucelem:

(a) kontroly spravného uplatnovani a udcinnosti vsech procest a postupl v ramci systému
zajiStovani bezpecnosti, vcetné provoznich, organizacnich a technickych bezpecnostnich
opatreni,

(b) kontroly sprdvného uplatiovdni systému zajiStovani bezpecnosti jako celku a toho, zda
dosahuje ocekavanych vysledkd,

(c) Setfeni, zda systém zajiStovani bezpecnosti spliuje pozadavky tohoto naftizeni,

(d) urceni, zavedeni a hodnoceni pripadnych ndpravnych opatreni (viz bod 7.2. Soustavné
zlepsovani), pokud je zjistén jakykoli relevantni pripad nesouladu s pismeny a), b) a c).

6.1.2. Organizace musi pravidelné na vSech uUrovnich v ramci organizace sledovat plnéni ukolu
souvisejicich s bezpecCnosti a zasahnout, pokud tyto ukoly nejsou plnény radné.

6.2.1. Organizace musi nezavisle, nestranné a transparentné provadeét interni audity za ucelem
shromazdéni a analyzy informaci pro ucely sledovani (viz bod 6.1. Sledovani), coz zahrnuje: atd.
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Uplatnovani CSM pro hodnoceni a posuzovani rizik (n. 402)

< 3.1.1. Posuzovani rizik
(b) vyhodnotit rizika uvedena v pismenu a) pomoci vhodnych metod posouzeni rizik,

(f) sdélovat rizika zaméstnanclm a zucastnénym externim subjektim (viz bod 4.4. Informace a
komunikace).

< 5.4.1. Organizace za ucelem zachovani nebo zlepSeni stavu bezpecénosti provadi a fidi zmény
systému zajisStovani bezpecnosti. Patfi sem rozhodovéni v rliznych fazich fizeni zmény a nasledny
prezkum bezpecnostnich rizik (viz bod 3.1.1. Posouzeni rizik).
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Systém zapsfovani bezpednost spravee infrastruktury
Systém, zajiéfovani bezpetnosti Zelezniéniho podniku
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Kultura bezpecnosti (Cl. 9 odst. 2 smeérnice 798)

Jeden priklad strategie s cilem zlepsit kulturu bezpecnosti na zeleznici ve velké spolecnosti:
Program PRISME zavedeny ve spolecnosti SNCF (Francie):

V roce 2014, po radée vaznych zelezni¢nich nehod a naslednych nehodach na pracovisti, provedla
spolecnost SNCF rozsahly prizkum pod zastitou generalniho reditele s cilem porozumét tomu, jak
zameéstnanci vnimaji bezpecnost.

,P0 konzultaci s 20 pracovnimi skupinami v dubnu a kvétnu 2014 byl vypracovan dotaznik. Byly
zvazovany vsechny Cinnosti a vSechny hierarchické urovné. Aby se zarucila divérnost, provadél
prace na pruzkumu nezavisly institut. PrGzkum vyhovoval normé I1SO 20252 a probihal metodou
CAWI (Computer assistance for web interview), s pristupem ze soukromych pocitacu, chytrych
telefond, tabletd.”

,Pracovni skupiny prinesly velmi cenné informace. Pracovni skupiny uvadély zejména potrebu
zjednodusit dokumentaci®

Tato iniciativa byla Uspésnad, protoze dotaznik vyplnilo vice nez 53 000 ze 150 000 zaméstnancu.

Objevila se pomérné shodna diagndza, protoze vSichni zaméstnanci zdlraznovali potfebu
uprednostnovani dialogu a podpory podavani zprav. Jako nezbytny hnaci prvek pro soustavné
zlepsovani bezpecnosti byla identifikovana hluboka zména kultury, ktera podporuje aktivni
pristupy na vSech urovnich spolec¢nosti misto reaktivniho pfistupu k jednotlivym udalostem.

V dusledku toho se vrcholné vedeni zavazalo, Zze zavede Obecnou bezpecnostni politiku
spolecCnosti, ktera si klade za cil dosahovat vynikajici Urovné bezpecCnosti a ktera uvadi, ze
bezpecnost je nejvyssi z firemnich hodnot i nepostradatelnym prostredkem dosahovani vynikajici
urovné vykonnosti.
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Kultura bezpecnosti (Cl. 9 odst. 2 smeérnice 798)

Na zdkladé prizkumu a doplrikového referencniho srovnavani vypracovala pracovni skupina na
urovni predstavenstva spolecnosti ambicidzni akéni plan s nazvem PRISME, ktery tvori Sest
prvkd. Prlzkum provedeny v listopadu 2015 ukazal, Ze tyto prvky povazuje za ,dulezité” a ,velmi
dilezité” 93 % zaméstnancu.

Jedna se o nasleduijici prvky:

1.
2.

vytvoreni aktivniho (« Proactive ») chovani: u€eni se z chyb a probléma,

vytvoreni systému na zakladé analyzy rizik (« Risk »): o¢ekavani, identifikace a stanovovani
priority akci,

kontrola rozhrani (« Interfaces »): boj proti roztfiSténosti a lepsi spoluprace,

zjednoduseni (« Simplify ») procest, dokumentace a provoznich rezimu: prizpusobeni se
realité prace s cilem dosahnout vyssi ucinnosti,

vytvoreni manazersky (« Managerial ») priznivého prostredi, aby se kazdy mohl osobné

eVvVvV/

pofizeni ndstrojU a inovativniho vybaveni (« Equipment »): zajisténi modernich metod prace
pro kazdého, bezpecného prostredi a bezpecné site.
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Kultura bezpecnosti (Cl. 9 odst. 2 smeérnice 798)

< Vramci planu PRISME byla provedena nasledujici konkrétni opatreni:

1.

jednodenni Skoleni k lidskym a organizaénim faktorim, které absolvovalo 8 000 vedoucich
pracovniku,

vytvoreni a podpora spravedlivé a Cestné kultury,

. zlepSeni nastroju pro komunikaci a Sireni (,2 mois Sécurité”“ (dvoumésicni bezpecnost),

ukazatele, majak bezpecnosti),
prezkum systému zajiStovani bezpecnosti a bezpecnostnich pravidel,

. zlepSeni analyzy rizik, aby |épe zohlednovala systémové aspekty.

& Ackoli v soucasnosti probiha posuzovani ucelnosti programu, bylo jiz identifikovano nékolik

prinosu:

1.
2.
3.

zlepsSeni kvality vysetrovani mimoradnych udalosti s ohledem na organizacni faktory,
zlepseni spontanniho nahlasovani nebezpecnych situaci a problémud zameéstnanci,
zlepseni komunikace.

Zamestnanci vnimaji chovani vedeni jako vice podporuijici a aktivni!
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Dekuji za pozornost

Ing. Petr Hostasa
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